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Vurderingsgrundlag ved tilsyn med foreninger og virk-
somheder, der varetager arbejdsgiverfunktionen ifm. BPA

Indledning

Socialtilsynet skal fra 1. januar 2018 godkende og fere driftsorienteret tilsyn med for-
eninger og private virksomheder, der varetager eller gnsker at varetage arbejdsgiver-
funktioner i ordninger med kontant tilskud til ansaettelse af hjaelpere og borgerstyret
personlig assistance (BPA) efter §§ 95 og 96 i lov om social service jf. lov om socialtil-
syn § 18 a.

Dette notat beskriver forhold, som socialtilsynet kan forholde sig til, nar de godkender
og udfarer driftsorienteret tilsyn med de omfattede foreninger og virksomheder.

Notatet er udarbejdet af Socialstyrelsens auditfunktion, og er en del af Socialstyrel-
sens opgave med at understgtte godkendelses- og tilsynsopgaven i socialtilsynene.
Indholdet i notatet skal understgtte de tilsynsmaessige overvejelser i socialtilsynet i
relation til tiilsynsopgaven med foreninger og virksomheder, der varetager arbejdsgi-
verfunktionen ifm. ordninger om BPA. Notatet har ikke karakter af retlig vejledning ift.
lov om socialtilsyn, da denne ydes af Ankestyrelsen.

Tilsynets karakter og omfang

Godkendelsen og det driftsorienterede tilsyn med foreninger og virksomheder, der
varetager arbejdsgiverfunktionen ifm. ordninger om BPA, har en anden karakter end
socialtilsynets gvrige godkendelses- og tilsynsopgaver.

Formalet med godkendelsen og det driftsorienterede tilsyn med de omfattede forenin-
ger og virksomheder er alene at sikre, at tilskuddet til ansaettelse af hjeelpere eller
BPA anvendes efter formalet, og at borgernes tryghed @ges, nar de indgar aftaler med
foreninger og virksomheder, der varetager arbejdsgiveransvaret.

Socialtilsynet bar i deres tilsynspraksis overordnet skele til, hvad formalet med god-
kendelsen og det driftsorienterede tilsyn er.

Socialtilsynets godkendelse og driftsorienterede tilsyn omfatter ikke kvaliteten i den
enkelte ordning med kontant tilskud til anseettelse af hjeelpere eller BPA, men alene
foreningens eller den private virksomheds varetagelse af opgaven som arbejdsgiver,
jf. lov om socialtilsyn § 18c.

Godkendelsen og det driftsorienterede tilsyn med foreninger og virksomheder, der

varetager arbejdsgiverfunktionen ifm. ordninger om kontant tilskud til ansaettelse af
hjeelpere og BPA tager derfor ikke udgangspunkt i kvalitetsmodellen. Der er i be-
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kendtgarelse om socialtilsyn § 20 opstillet tre betingelser for godkendelse af de omfat-
tede foreninger og virksomheder. Hertil kommer et krav om, at foreningerne eller virk-
somhederne skal indsende arsbudget og revideret regnskab til socialtilsynet, jf. lov om
socialtilsyn § 18 g og bekendtggrelse om socialtilsyn §§ 23 - 25. | det driftsorienterede
tilsyn skal socialtilsynet pase, at betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt.

Udgangspunktet for godkendelsen og det driftsorienterede tilsyn er, at tilsynet skal
fores i dialog med foreningen eller virksomheden og udfgres pa baggrund af relevant
information.

Udgangspunktet er desuden, at den information, der indhentes som grundlag for god-
kendelsen og det driftsorienterede tilsyn, sa vidt muligt begreenses til fokuseret at vur-
dere de tre betingelser for godkendelsen. Godkendelsen og det driftsorienterede tilsyn
med foreninger og virksomheder, der varetager arbejdsgiverfunktionen ifm. ordninger
om kontant tilskud til anseettelse af hjeelpere og BPA, er saledes vaesentlig mere af-
graenset end det tilsyn, som socialtilsynene varetager pa tilbuds- og plejefamilieomra-
det. Kun hvis socialtilsynet efter en konkret vurdering bliver bekymret for forholdene i
foreningen eller virksomheden, ber yderligere information indhentes.

Tilsynsintensitet
Det fremgar af vejledning om godkendelses- og tilsynsordning for foreninger og priva-

te virksomheder, der varetager arbejdsgiverfunktioner i ordninger efter servicelovens
§8§ 95 og 96 pkt. 24, at tilsynsintensiteten skal tilrettelaegges efter forholdene og fast-
seettes af socialtilsynet efter en risikovurdering. Socialtilsynet skal foretage en konkret
vurdering af, hvorledes tilsynet i den enkelte forening eller private virksomhed skal
forega, herunder om der er behov for tilsynsbesgg, eller tilsynet kan gennemfgres pa
anden vis.

Der er saledes ikke fastsat en lovbestemt tilsynsfrekvens, og det er op til det enkelte
socialtilsyn at vurdere, hvor ofte der fares tilsyn med varetagelsen af opgaven som
arbejdsgiver, ligesom der heller ikke gaelder krav om, pa hvilken méade tilsynet skal
udferes. Der geelder dermed heller ikke et krav om tilsynsbesag.

Socialstyrelsen vurderer dog, at det i godkendelsessituationen i nogle tilfaelde vil kun-
ne vaere formalstjenstligt, at socialtilsynet inviterer den ans@gende forening eller virk-
somhed til et made i socialtilsynet. Dette made kan dels bidrage til den tilsynsfaglige
vurdering og dels til at informere ansgger om tilsynets formal, omfang og indhold samt
besvare eventuelle spgrgsmal fra ansgger.

Betingelser for godkendelse

Jf. bekendtggrelse om socialtilsyn § 20 skal falgende betingelser, sammen med de
betingelser, der falger af lov om socialtilsyn § 18 g og bekendtggrelse om socialtilsyn
§§ 24 og 25, veere opfyldt for, at foreningen eller den private virksomhed kan godken-
des:

1) foreningen eller den private virksomhed skal veere solvent,

2) den skal have en kompetent ledelse og benytte sig af ekstern faglig supervisi-
on eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere, og

3) ledelsen skal kunne pavise, at der i foreningen eller virksomheden er kend-
skab til ansaettelsesret.



Jf. lov om socialtilsyn § 18 g, skal de omfattede foreninger eller virksomheder udar-
bejde et arsbudget, der omfatter aktiviteter i forhold til varetagelsen af arbejdsgiver-
funktionen. Herudover skal de indsende revideret arsregnskab for deres aktiviteter i
forhold til varetagelsen af arbejdsgiverfunktionen, jf. bekendtggrelse om socialtilsyn §§
23 - 25.

Nedenfor beskrives, hvilke forhold socialtilsynet kan forholde sig til for hver af de tre
ovenstaende betingelser. Under fgrste betingelse om solvens behandles desuden
kravet om indsendelse af arsbudget og revideret regnskab.

1. Foreningen eller den private virksomhed skal vaere solvent

Ifalge bekendtgerelse om socialtilsyn § 20, skal socialtilsynet sikre, at foreningen eller
den private virksomhed er solvent. Formalet med, at foreningen eller virksomheden
skal veere solvent er at sikre, at det tilskud som kommunerne udbetaler til hjeelperlgn i
de ordninger, som foreningen eller virksomheden administrerer, anvendes efter forma-
let. Formalet er desuden, at der ydes hjzelp til borgerne i det omfang, som fremgar af
bevillingerne, jf. vejledning om godkendelses- og tilsynsordning for foreninger og pri-
vate virksomheder, der varetager arbejdsgiverfunktioner i ordninger efter servicelo-
vens §§ 95 og 96 pkt. 12.

Ved solvens forstas, at foreningen eller den private virksomhed skal vaere regnskabs-
maessig solvent (med andre ord teknisk solvent), hvilket skal vurderes ud fra forenin-
gen eller den private virksomheds seneste arsregnskab.

Solvens er et udtryk for virksomhedens kreditveerdighed. Hvis en virksomhed er sol-
vent, betyder det, at aktiverne overstiger geaelden.

Nar man vurderer solvens, er foreningen eller virksomhedens soliditetsgrad et centralt
element heri. Soliditetsgraden er et udtryk for virksomhedens finansielle styrke og
beregnes pa grundlag af virksomhedens egenkapital i forhold til de samlede aktiver.
Der findes ikke nogen norm for starrelsen af soliditeten. Denne skal dog bedgmmes
konkret i balancen og kan veere sammensat veesentligt forskelligt for de enkelte for-
eninger og virksomheder, afthaengig af bl.a. eje eller leje af ejendom, vaesentlige for-
udbetalinger etc. Saedvanligvis taler man om, at en soliditet som minimum bgr udgere
20-30 % i udgangssituationen’.

Nar socialtilsynet ser pa, hvorvidt foreningen eller den private virksomhed er solvent,
er det vigtigt, at der ikke alene er fokus pa, hvorvidt aktiver overstiger geelden, men
ogsa pa kapitalberedskabet. Kapitalberedskabet er forholdet mellem virksomhedens
omseetningsaktiver og de kortfristede gaeldsforpligtelserz. Overstiger virksomhedens
omseetningsaktiver de kortfristede geeldsforpligtelser, er det udtryk for, at virksomhe-
den efter alt sandsynlighed kan betale virksomhedens kreditorer i takt med, at de for-
falder. | denne forbindelse begr der ved vurderingen af de kortfristede geeldsforpligtel-
ser tages hensyn til, at en oftest vaesentlig geeldsforpligtelse vil besta af feriepenge-
forpligtelse. Feriepengeforpligtelsen posteres regnskabsmaessigt som kortfristet geeld,
men forfalder ikke umiddelbart til betaling — dette sker kun ved nedskaeringer eller
nedlukning.

! Dette er baseret pa radgivning fra revisionsselskabet E&Y
2 Kortfristede geeldsforpligtelser er geeldsforpligtelser, som forfalder indenfor 12 maneder efter balanceda-
gen.



Proceduren for udbetaling af tilskud fra kommunen til foreninger og virksomheder, der
varetager arbejdsgiveransvaret, er endret pr. 1. januar 2018. Jf. § 11 i bekendtgarel-
se om udmaling af tilskud til ansaettelse af hjaelpere og borgerstyret personlig assi-
stance efter serviceloven skal kommunerne udbetale tilskud efter §§ 95 og 96 ma-
nedsvis bagud til de omfattede foreninger eller virksomheder. Tilskuddet har fgrhen
veeret forudbetalt. Socialtilsynet bar veere opmaerksomt pa denne andring, da bagud-
betalingen i nogle tilfaelde kan pavirke foreningen eller virksomhedens gkonomi og
dermed solvens.

Det skal dog neevnes, at kommunerne i vejledning om kontant tilskud til anseettelse af
hjeelpere og borgerstyret personlig assistance pkt. 93 opfordres til at udbetale tilskud-
det i rette tid, sa foreningen eller virksomhedens gkonomi ikke belastes ungdigt.
F.eks. kan kommunerne ifglge det naevnte vejledningspunkt vaelge en procedure, hvor
udbetalingen af tilskuddet finder sted pa den tredjesidste eller den fjerdesidste hver-
dag i den maned, som tilskuddet vedrarer.

Arsbudget
Jf. lov om socialtilsyn § 18 g skal de foreninger eller private virksomheder, der er god-

kendt eller gnsker at blive godkendt, udarbejde og indsende et arsbudget for de aktivi-
teter, der omhandler varetagelsen af arbejdsgiverfunktionen ifm. BPA. Andre dele af
foreningen eller den private virksomheds samlede aktiviteter, skal dermed ikke fremga
af arsbudgettet.

Jf. bekendtggrelse om socialtilsyn § 23, skal foreningerne eller de private virksomhe-
der udarbejde og indsende et arsbudget senest 1. oktober i aret fgr det kalenderar,
som arsbudgettet vedrerer.

For de foreninger eller virksomheder, der ansager om godkendelse inden 1. oktober
2018 skal arsbudgettet indsendes i forbindelse med godkendelsen. Her skal der vaere
opmeerksomhed pa, at der i vejledningens pkt. 37 er anfgrt, at reglerne om indsendel-
se af arsbudget finder anvendelse fra og med budgetaret 2019. Foreninger eller virk-
somheder, der ansgger inden 1. oktober 2018, og som har andre forretningsomrader
end varetagelse af arbejdsgiverfunktionen, skal saledes ikke have udarbejdet et ars-
budget, der kun omfatter foreningen eller virksomhedens varetagelse af arbejdsgiver-
funktionen ifm. BPA. | disse tilfeelde bgr socialtilsynet eftersperge et budget, som for-
eningen eller virksomheden kan udarbejde pa det eksisterende grundlag.

Socialtilsynets vurdering af det indsendte arsbudget

Socialtilsynet skal forholde sig til det indsendte arsbudget som en helhed og ikke de
enkelte poster i budgetskemaet. Arsbudgettet skal vaere med til at give socialtilsynet et
overblik over, hvordan foreningen eller den private virksomhed budgetterer udgifterne
set i forhold til den indteegt, der matte komme.

Jf. bekendtgarelse om socialtilsyn § 24, stk. 2 og stk. 3, skal socialtilsynet som led i
godkendelsen af arsbudgettet sikre:

e at arsbudgettet ikke indeholder poster, der er uvedkommende for for-
eningen eller den private virksomheds varetagelse af funktionen som ar-
bejdsgiver i ordninger efter servicelovens §§ 95 og 96,

e at arsbudgettet giver mulighed for ansvarlig forvaltning af de overforte til-
skud til varetagelse af arbejdsgiverfunktionerne.

Som led i godkendelsen af arsbudgettet skal socialtilsynet pase:



o at vederlaget til bestyrelsesmedlemmer ikke overstiger, hvad der anses
for seedvanligt efter hvervets art og arbejdets omfang,
e at goodwill ikke medregnes.

| de tilfeelde, hvor socialtilsynet i forbindelse med godkendelse af arsbudgettet bliver
bekymret for ovenstaende forhold, er der mulighed for at indlede yderligere dialog
med foreningen eller den private virksomhed. | nogle tilfeelde vil det veere ngdvendigt
for socialtilsynet at bede om yderligere oplysninger for derigennem at blive betrygget i
forhold til arsbudgettet.

| samarbejde med de fem socialtilsyn er der udarbejdet et budgetskema, som socialtil-
synene med fordel kan henvise foreningen eller den private virksomhed til at benytte,
idet brugen af budgetskemaet sikrer gennemsigtighed og ensartethed og dermed en
hurtigere vurdering. Foreningen eller den private virksomhed er dog ikke forpligtet til at
benytte det udarbejdede budgetskema.

Regnskab

Foreningen eller den private virksomhed skal ligeledes indsende et revideret arsregn-
skab til orientering til socialtilsynet. Regnskabet skal ligesom arsbudgettet kun inde-
holde aktiviteter i forhold til varetagelsen af arbejdsgiverfunktionen ifm. BPA. Reglerne
om revision af regnskaber, jf. bekendtgarelse om revision af regnskaber for private
tilbud, foreninger eller private virksomheder omfattet af lov om socialtilsyn, geelder
ligeledes for foreninger og private virksomheder, der varetager arbejdsgiverfunktionen
ifm. BPA.

Revisor er dermed forpligtet til at sende det reviderede regnskab med revisionspateg-
ning til socialtilsynet umiddelbart efter feerdiggarelsen af revisionen. Socialtilsynet bar i
udgangspunktet ligge revisorpategningen til grund for deres vurdering.

Bekendtggrelsen om revision af regnskaber for private tilbud, foreninger eller private
virksomheder omfattet af lov om socialtilsyn, finder anvendelse fra og med regn-
skabsaret 2018. Socialtilsynet kan derfor farst forvente at modtage et revideret regn-
skab for den del, der vedragrer varetagelsen af arbejdsgiverfunktionen ifm. BPA 1. maj
2019.

Foreninger eller virksomheder, der ansgger i 2018, og som har andre forretningsom-
rader end varetagelse af arbejdsgiverfunktionen, vil sdledes ikke have udarbejdet et
regnskab, der kun omfatter foreningen eller virksomhedens varetagelse af arbejdsgi-
verfunktionen ifm. BPA. | disse tilfeelde bgr socialtilsynet efterspgrge et regnskab, som
foreningen eller virksomheden kan udarbejde pa det eksisterende grundlag.

Arsbudget og regnskab i forhold til solvens

Kravet om indsendelse af arsbudget og arsregnskab til socialtilsynet haenger sammen
med vurderingen af, hvorvidt foreningen eller den private virksomhed er solvent.

Hvis arsregnskabet viser en lav solvensgrad, kan det give anledning til bekymring.
Ligeledes bar socialtilsynet have et seerligt fokus, hvis revisorpategningen indeholder
modifikationer i form af eksempelvis veesentlig usikkerhed vedrgrende fortsat drift,
fremhaevelse af forhold i regnskabet og/eller egentlige forbehold for regnskabets ind-
hold. I de tilfeelde bar der indledes en dialog med foreningen eller den private virk-
somhed med henblik pa at afsgge forklaringen pa dette. Forklaringen er afggrende for
socialtilsynets vurdering.




Socialtilsynet bar veere opmaerksomt pa, at der kan veere stor forskel pa de foreninger
og virksomheder, som sgger om godkendelse. For stgrre virksomheder kan funktio-
nen som arbejdsgiver efter §§ 95 og 96 veere en lille del af virksomheden. Det er mu-
ligt, at der kan forekomme tilfeelde, hvor denne type af starre virksomheder preesente-
rer et regnskab med et underskud og et arsbudget, hvor virksomheden eller forenin-
gen ikke tjener penge for den del af virksomheden, der omfatter funktionen som ar-
bejdsgiver ifm. BPA. Hvis underskuddet har indflydelse pa solvensgraden og dermed
giver anledning til bekymring, kan det veere relevant at eftersparge det samlede regn-
skab for virksomheden og dermed fa et indblik i virksomhedens samlede solvensgrad.

Ligeledes bar socialtilsynet pase, hvorledes revisor har forholdt sig til going concern.
Hvis der ikke star noget om going concern i regnskab eller pategning, betyder det, at
revisor vurderer, at virksomheden kan fortsaette driften det naeste ar, og dermed at
virksomheden pa det tidspunkt vurderes solvent.

2. Kompetent ledelse og brug af ekstern faglig sparring

Denne betingelse indeholder to forhold; (1) en kompetent ledelse og (2) brug af eks-
tern faglig supervision eller anden form for sparring. | det nedenstaende vil disse to
forhold blive udfoldet.

Kompetent ledelse

| vejledning om godkendelses- og tilsynsordning for foreninger og virksomheder, der
varetager arbejdsgiverfunktioner i ordninger efter servicelovens §§ 95 og 96 pkt. 13, er
kompetent ledelse eksemplificeret ved, at ledelsen skal veere i stand til at varetage det
ledelsesmaessige ansvar for medarbejderne.

Nar socialtilsynet skal vurdere dette, kan tilsynet med fordel se pa, om ledelsen har
relevant uddannelse, efteruddannelse, kurser og/eller erfaring, som understgtter, at de
kan varetage ledelsesopgaven kompetent. Det er Socialstyrelsens vurdering, at det
eksempelvis kan veere viden og kompetencer indenfor personaleledelse, gkonomi,
virksomhedsdrift- og udvikling etc.

Ledelsesrollen og opgaverne er naturligvis forskellige afhaengig af, hvor stor en for-
ening eller en privat virksomhed der er tale om, herunder om der f.eks. er tale om en
enkeltmandsvirksomhed. Det er derfor vigtigt at veere opmaerksom pa, hvilke krav
starrelsen og kompleksiteten i foreningen eller virksomheden stiller ift. ledelsesopga-
ven.

Informationer, der kan indhentes
Som udgangspunkt vil socialtilsynet skulle indhente falgende oplysninger som led i
godkendelsen og det driftsorienterede tilsyn med, om ledelsen er kompetent:

e Ledelsens CV
e Beviser pa ledelsens relevante kurser og efteruddannelse

Safremt socialtilsynet pa baggrund af dette materiale er bekymret for, om ledelsen er
kompetent, kan naeste skridt veere at indhente yderligere information. Socialtilsynet
kan eksempelvis foretage interviews med ledere og medarbejdere, hvor betingelsen
kan blive undersggt yderligere.



Bruq af ekstern faglig supervision eller sparring

Denne betingelse angiver, at foreningen eller virksomheden skal benytte sig af ekstern
faglig supervision eller anden form for sparring. Faglig supervision og faglig sparring
forstas herved som det samme.

| vejledningen er ekstern faglig supervision eller faglig sparring eksemplificeret ved, at
virksomheden ggr brug af faglig sparring fra en relevant arbejdsgiverorganisation i
forhold til ledelsesmeessige spgrgsmal. Det er saledes ikke nok, at foreningen eller
virksomheden er medlem af eksempelvis en arbejdsgiverorganisation, den skal ogsa
gere brug af arbejdsgiverorganisationens tilbud i relation til faglig sparring.

Det er Socialstyrelsens vurdering, at begrebet ’ledelsesmaessige spgrgsmal’ omfatter
en bred vifte af emner indenfor ledelse, eksempelvis at virksomheden modtager spar-
ring om regler og muligheder indenfor medarbejderforhold (ex. anseettelse, arbejdstid,
barselsregler, lan, ferie etc.), virksomhedsdrift, viksomhedsudvikling, gkonomi etc.

Som ovenfor naevnt, kan virksomheden eksempelvis modtage faglig sparring fra en
arbejdsgiverorganisation, men det kan ogsa veere, at ledelsen og/eller medarbejdere
deltager i relevante kurser, efteruddannelse, coachingforlgb og/eller faglige konferen-
cer, ledernetveerk eller erfa-grupper, der giver ny viden om eller inputs til ledelses-
maessige spgrgsmal i relation til driften af virksomheden.

Det vaesentlige er, at foreningen eller virksomheden holder sig opdateret pa omradet
ift. ny lovgivning, nye krav, nye udviklingsmuligheder etc.

Der fastseettes ikke nogen eksplicitte krav i lovgivningen om, at det bade er ledelse og
medarbejdere, der skal modtage ekstern faglig sparring. Det skal blot veere foreningen
eller virksomheden som sadan, der modtager ekstern faglig supervision eller anden
form for sparring.

Der kan veere mindre foreninger eller virksomheder, der er omfattet af tilsynet, som
ikke er medlem af en arbejdsgiverorganisation. Her kan det veere relevant at fore fil-
syn med, om foreningen eller virksomheden er del af et ledelsesnetveerk eller erfa-
gruppe, hvorfra virksomheden henter ekstern faglig sparring. Det kan ogsa veere, at
foreningen eller virksomheden deltager i kurser, efteruddannelse, coachingforlgb
og/eller faglige konferencer om ledelsesmaessige spagrgsmal.

Informationer, der kan indhentes

Som udgangspunkt vil socialtilsynet skulle indhente fglgende oplysninger som led i
godkendelsen og det driftsorienterede tilsyn med, om virksomheden benytter sig af
ekstern faglig supervision eller anden form for sparring:

» Dokumentation pa sparring og radgivning fra arbejdsgiverorganisation

» Dokumentation pa deltagelse i kurser og/eller seminarer med relevant indhold
(ex. i regi af arbejdsgiverorganisation, uddannelsesinstitutioner eller kursus-
udbydere)

» Dokumentation pa deltagelse i relevant ledelsesnetvaerk

Safremt socialtilsynet pa baggrund af denne dokumentation er bekymret for, om virk-

somheden benytter sig af ekstern faglig sparring, kan naeste skridt eventuelt veere, at

foretage interviews med ledere og eventuelt medarbejdere, hvor betingelsen kan blive
undersggt yderligere.



3. Kendskab til anseettelsesret

Nar socialtilsynet skal godkende og fare driftsorienteret tilsyn med, om der i forenin-
gen eller virksomheden er kendskab til anseettelsesret, kan socialtilsynet se pa, om
foreningen eller virksomheden har ansat medarbejdere, som har relevant kendskab til
ansaettelsesret. Personer med relevant kendskab til ansaettelsesret kan bade vaere
ledere og/eller medarbejdere i foreningen eller virksomheden.

Viden om ansaettelsesret kan eksempelvis veere viden om anseettelsesbevisloven,
ferieloven, barselsloven, funktionaerloven, arbejdsretlige overenskomster etc.’. Det er
ikke en forudseetning, at der kan pavises kendskab til alle love, der vedragrer ansaettel-
sesret. Om og hvilke love indenfor ansaettelsesret, der er relevante, beror pa en kon-
kret vurdering bl.a. i forhold til virksomhedens starrelse og kompleksitet.

Jf. vejledningen skal ledelsen indsende relevant dokumentation til socialtilsynet, f.eks.
om tidligere relevant erfaring, gennemfgrte kurser, uddannelser m.v. Relevant erfaring
med ansaettelsesret kan i denne sammenhaeng bade vaere erfaring fra tidligere anseet-
telse, men ogsa nuveerende anseettelse safremt det vurderes, at medarbejderen har
oparbejdet god erfaring indenfor omradet.

Informationer, der kan indhentes

Som udgangspunkt vil socialtilsynet skulle indhente fglgende oplysninger som led i
godkendelsen og det driftsorienterede tilsyn med, om der i foreningen eller virksom-
heden er kendskab til anseettelsesret:

» Relevante lederes og/eller relevante medarbejderes CV

« Beviser pa relevante lederes og/eller relevante medarbejderes kurser og ef-
teruddannelse eller deltagelse i andre faglige arrangementer indenfor ansaet-
telsesret

Socialtilsynet skal som udgangspunkt ikke fgre tilsyn med, at eksempelvis ansaettel-
seskontrakter for de enkelte medarbejdere lever op til lovgivningen, men hvis socialtil-
synet bliver opmaerksom pa bekymrende forhold i vicksomheden, kan eksempelvis
anseettelseskontrakter veere en del af det informationsmateriale, som socialtilsynet
indhenter.

Socialstyrelsen vurderer, at der kun i seerlige tilfeelde, hvor der er bekymring for for-
holdene i virksomheden, er behov for at indhente oplysninger fra de borgere, der har
indgaet aftale med foreningen eller virksomheden. Det kan eksempelvis veere i forhold
til hjeelpernes ansaettelsesforhold.

Det samme geelder ift. at indhente oplysninger fra de kommuner, der har truffet afge-
relse om kontant tilskud til anseettelse af hjeelpere eller BPA til ovennaevnte borgere.

Vurderingsgrundlag for det driftsorienterede tilsyn
Relevant information i forbindelse med udfgrelse af det driftsorienterede tilsyn kan, jf.
§ 18 c i lov om socialtilsyn omfatte:

Se desuden Beskeeftigelsesministeriets hjemmeside for en neermere beskrivelse af arbejdsretlige love:
http://bm.dk/da/Beskaeftigelsesomraadet/Arbejdsret/Det%20arbejdsretlige %20omraade/Ansaettelsesretlige
%20love.aspx




e Foreningens eller virksomhedens budget og regnskab

e Oplysninger indhentet fra foreningen eller virksomheden

e Oplysninger indhentet fra de borgere, der har indgaet aftale med foreningen
eller virksomheden

e Oplysninger indhentet fra de kommuner, der har truffet afggrelse om kontant
tilskud til ansaettelse af hjeelpere eller BPA ovenneevnte borgere.

Eftersom de omfattede foreninger eller virksomheder skal indsende et arsbudget og et
revideret arsregnskab vil socialtilsynets information altid kunne tage udgangspunkt i
foreningens eller virksomhedens gkonomi. Herudover kan informationen ogsa altid
omfatte oplysninger, der Igbende ud fra en risikovurdering er indhentet fra foreningen
eller virksomheden (ex. om kompetent ledelse og brug af ekstern faglig sparring samt
kendskab til ansaettelsesret).

Det er Socialstyrelsens vurdering, at oplysninger indhentet fra de borgere, der har
indgaet aftale med foreningen eller virksomheden som ovenfor naevnt, i langt de fleste
tilfeelde kun vil indga, hvis socialtilsynet er bekymret for forholdene i virksomheden. |
vejledningens punkt 23 naevnes, at det eksempelvis kan dreje sig om oplysninger om
bekymrende anseettelsesretlige forhold for medarbejderne.

Informationer, som er indhentet fra de kommuner, der har truffet afggrelse om kontant
tilskud til ansaettelse af hjeelpere eller BPA til de ovennaevnte borgere, vil sandsynlig-
vis ogsa kun indga i de tilfeelde, hvor socialtilsynet er bekymret for forholdene i virk-
somheden.

Hvis der konstateres bekymrende forhold i foreningen eller virksomheden skal social-
tilsynet omvendt informere bade borgerne og kommunerne om dette, jf. § 18 d i lov
om socialtilsyn.

Oplysninger om bekymrende forhold, der ligger udenfor socialtilsynets omrade
Socialtilsynet kan, eksempelvis gennem en underretning, whistleblowerordningen eller
relevante organisationer, blive bekendt med bekymrende forhold i foreningen eller
virksomheden, der ligger udenfor de forhold, som tilsynet skal pase, nar de godkender
og farer driftsorienteret tilsyn med de omfattede foreninger eller virksomheder.

Det kan eksempelvis veere, at socialtilsynet bliver gjort bekendt med, at borgerne ikke
modtager den kvalitet i hjeelpen, som de er berettiget til, at overenskomster ikke over-
holdes eller, at foreningen eller virksomheden ikke indsender det lovpligtige regnskab
for den enkelte borger til handlekommunen.

Socialtilsynet skal orientere rette myndighed om bekymrende forhold, der ligger uden-
for tilsynets omrade jf. vejledning om godkendelses- og tilsynsordning for foreninger
og private virksomheder, der varetager arbejdsgiverfunktioner i ordninger efter ser-
vicelovens §§ 95 og 96 pkt. 27.

Hvis socialtilsynet bliver gjort bekendt med bekymrende forhold, der ligger udenfor
tilsynets omrade, kan disse oplysninger efter en konkret vurdering desuden give an-
ledning til tilsynsmeessige overvejelser og indga i en samlet risikovurdering af forenin-
gen eller virksomheden. Det kan eksempelvis veere, at de bekymrende forhold giver
anledning til, at tilsynet gar sig tilsynsmaessige overvejelser i relation til foreningens
eller virksomhedens opfyldelse af betingelserne om kompetent ledelse eller kendskab



til ansaettelsesret. Det er socialtilsynet, der foretager en vurdering af, om oplysninger-
ne giver anledning til bekymring som et led i deres tilsyn.
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